
                                                 

 

Razlaga odločbe 
v lahkem branju 

 

Zakaj ste prejeli to odločbo? 
Center za socialno delo je odločil o vaši vlogi za uveljavljanje pravice do dolgotrajne oskrbe. 
V izreku odločbe piše, katere pravice so vam priznane in katere obveznosti imate. 

Kdo je lahko upravičen do dolgotrajne oskrbe? 
Zavarovana oseba mora izpolnjevati zakonske pogoje. 
Med njimi so zadostno obdobje zavarovanja za dolgotrajno oskrbo, prebivališče v Republiki 
Sloveniji in uvrstitev v eno od kategorij dolgotrajne oskrbe na podlagi ocene upravičenosti. 

Kaj se ocenjuje? 
Pri oceni upravičenosti se preverja, koliko pomoči oseba potrebuje pri vsakdanjih opravilih. 
Odločba med drugim navaja gibanje, komunikacijo, vedenje in duševno zdravje, samooskrbo, 
spoprijemanje z boleznijo, vsakdanje življenje in socialne stike, aktivnosti zunaj doma ter 
gospodinjska opravila. 

Kako so določene kategorije? 
Zakon določa 5 kategorij dolgotrajne oskrbe. 
Višja kategorija pomeni večjo omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. 
V odločbi so navedeni razponi ponderiranih točk za posamezne kategorije. 

Uvrščeni ste v 2. kategorijo dolgotrajne oskrbe 
Center za socialno delo je ugotovil, da izpolnjujete pogoje za dolgotrajno oskrbo. 
Pri oceni upravičenosti ste dobili 30,00 ponderiranih točk. 
Pri vas je bila ugotovljena zmerna omejitev samostojnosti ali sposobnosti samooskrbe. 
Zato ste uvrščeni v 2. kategorijo dolgotrajne oskrbe. 

Imeli ste možnost podati izjavo 
Center za socialno delo vas je seznanil z oceno upravičenosti in vam omogočil, da se o njej 
izjavite. 
V odločbi je zapisano, da ste se z oceno strinjali. 

Kaj lahko izberete v 2. kategoriji? 
Izberete lahko eno od oblik dolgotrajne oskrbe: 
dolgotrajno oskrbo na domu v obsegu 40 ur mesečno; 



                                                 

celodnevno dolgotrajno oskrbo v instituciji v obsegu 40 ur mesečno; 
dnevno dolgotrajno oskrbo v obsegu 14 ur mesečno; 
ali določeno kombinacijo dnevne oskrbe in oskrbe na domu. 
Namesto teh nedenarnih pravic lahko izberete tudi denarni prejemek v znesku, navedenem v 
odločbi. 

Storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti 
Pripadajo vam tudi storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti v obsegu 24 ur. 
Koristite jih lahko od sklenitve osebnega načrta. 

Pripada vam tudi e-oskrba 
Priznana vam je tudi dodatna pravica do storitev e-oskrbe. 
O pravici do e-oskrbe je bila že izdana pravnomočna odločba centra za socialno delo. 
Zato center v tej odločbi o e-oskrbi ni ponovno odločal, ampak je ugotovil, da pravico že imate. 

Nekaterih pravic ne morete uporabljati hkrati 
Nedenarne pravice in denarni prejemek se med seboj izključujejo. 
Tudi nekatere druge oblike dolgotrajne oskrbe se med seboj izključujejo, kot je podrobneje 
zapisano v odločbi. 
E-oskrbe ne morete uporabljati hkrati s celodnevno dolgotrajno oskrbo v instituciji. 

Kako deluje osebni načrt? 
Izbrati morate izvajalca dolgotrajne oskrbe iz javnega registra. 
Z izbranim izvajalcem sklenete osebni načrt. 
Osebni načrt je pogodba med vami in izbranim izvajalcem dolgotrajne oskrbe. 
V osebnem načrtu določite, katero obliko pravice boste uporabljali in kdaj jo boste začeli 
uporabljati. 
Osebni načrt morate praviloma skleniti najpozneje v 3 mesecih od vročitve odločbe.  
Če uporabljate denarni prejemek, osebni načrt sklenete z izvajalcem dolgotrajne oskrbe na 
domu. 
V času koriščenja pravic imate lahko sklenjen le en osebni načrt. Obdobja osebnih načrtov se ne 
smejo prekrivati. 
Če osebnega načrta ne sklenete v treh mesecih, lahko center za socialno delo preveri razloge. V 
določenih primerih se rok lahko podaljša, vendar najpozneje do 6 mesecev. 

Katere spremembe morate sporočiti? 
Center za socialno delo morate obvestiti, če se spremenijo okoliščine, ki lahko vplivajo na vašo 
pravico do dolgotrajne oskrbe ali na pogoje za njeno uporabo. 
Spremembo morate sporočiti v 8 dneh od njenega nastanka. 
Med pomembnimi spremembami so na primer začetek prejemanja primerljivih storitev ali 
prejemkov, izguba lastnosti zavarovane osebe ter sprememba prebivališča ali dejanskega 
bivanja, če ne živite več v Sloveniji. 
Odločba našteva tudi spremembe glede skrbnika, skrbnika za posebni primer ali pooblaščenca. 
Če pride do sprememb, lahko center za socialno delo glede na okoliščine izda novo odločbo ali 
odločbo o prenehanju upravičenosti do dolgotrajne oskrbe. 



                                                 

Če se vaše zdravstveno ali funkcionalno stanje spremeni, je mogoče vložiti predlog za ponovno 
oceno upravičenosti. 
Pravica do dolgotrajne oskrbe je vezana na osebo. Ni je mogoče prenesti na drugo osebo ali 
podedovati. 

Kdaj pravice mirujejo? 
Pravice do dolgotrajne oskrbe mirujejo, če se zdravite v bolnišnici ali ste v drugi obliki 
namestitve, financirane iz zdravstvenega zavarovanja. 
Če uporabljate nedenarno pravico, mirovanje nastopi prvi dan take namestitve in preneha ob 
odpustu. 
Če uporabljate denarni prejemek, je način obračuna mirovanja opisan posebej v odločbi. 
O dnevu sprejema in odpusta morate obvestiti koordinatorja dolgotrajne oskrbe pri izbranem 
izvajalcu. 

Kaj če je bil denar izplačan neupravičeno? 
Če Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije izplača denarni znesek, do katerega niste bili 
upravičeni, ga morate vrniti. 
Odločba pojasnjuje tudi, kako zavod ugotavlja preplačilo in kako se neupravičeno izplačani 
znesek vrača. 

Kako se pritožite? 
V postopku ni bilo stroškov postopka. 
Zoper odločbo se lahko pritožite v 15 dneh od vročitve odločbe. 
Za vročeno se šteje 21. dan od dneva odpreme, ki je označen na odločbi. 
Pritožbo lahko vložite pisno neposredno, jo pošljete po pošti ali jo podate ustno na zapisnik pri 
centru za socialno delo. 
O pritožbi odloča Ministrstvo za demografijo, družino in socialne zadeve, kot je zapisano v tej 
odločbi. 
Pritožba je prosta takse. 
Pritožba ne zadrži izvršitve odločbe. 

Kaj je priloženo odločbi? 
Odločbi sta priložena: 
Ocena upravičenosti in Načrt priporočenih storitev dolgotrajne oskrbe. 
Na zadnji strani so tudi podatki o osebi, ki je vodila postopek, in podpisniku odločbe. 
 
 


