
                                           

Druge oblike pomoči 

 

a. Pomoč na domu  

Omogoča vam, da čim dlje ostanete v domačem okolju. Vključuje pomoč pri 
vsakodnevnih opravilih (npr. pri osebni higieni), gospodinjskih opravilih (npr. 
čiščenje) in ohranjanju socialnih stikov. 

Pomoč na domu organizira občina, ki izbere izvajalca storitve. Občina krije 
najmanj 50 % stroškov storitve, zato plačate le del cene. 

Za dodatne informacije o pomoči na domu in seznam izvajalcev lahko obiščete 
naslednjo spletno stran.  

 

b. Institucionalno varstvo (npr. dom za starejše) 

Institucionalno varstvo po ZSV je oblika bivanja in oskrbe v domu za starejše ali 
drugem zavodu, ki je obstajala že pred uvedbo novega sistema dolgotrajne 
oskrbe. Obsega osnovno oskrbo (npr. bivanje in prehrano), socialno oskrbo (npr. 
pomoč pri osebni higieni, prehranjevanju in pitju) ter zdravstveno varstvo.   

Za razliko od storitev dolgotrajne oskrbe po ZDOsk-1 je institucionalno varstvo po 
ZSV plačljivo. Če stroškov ne zmorete plačati, lahko pod določenimi pogoji 
zaprosite za oprostitev plačila. Institucionalno varstvo po ZSV je praviloma 
primerljiva storitev s pravicami do dolgotrajne oskrbe, zato obeh praviloma ne 
morete koristiti hkrati. 

Za dodatne informacije o institucionalnem varstvu in seznam izvajalcev lahko 
obiščete naslednjo spletno stran. 

 

c. Dnevno varstvo 

Dnevno varstvo po ZSV je oblika varstva in oskrbe, ki je obstajala že pred uvedbo 
novega sistema dolgotrajne oskrbe. Omogoča vam, da še naprej živite doma, del 
dneva pa preživite v domu za starejše oziroma drugem zavodu, kjer so vam na 
voljo pomoč, oskrba in različne aktivnosti. Po koncu dnevnega varstva se vrnete 
domov. 

Za razliko od storitev dolgotrajne oskrbe po ZDOsk-1 je dnevno varstvo po ZSV 
plačljivo. Če stroškov ne zmorete plačati, lahko pod določenimi pogoji zaprosite za 
oprostitev plačila. Pod določenimi pogoji lahko dnevno varstvo po ZSV 

https://www.gov.si/teme/pomoc-na-domu/
https://www.gov.si/teme/domovi-za-starejse/


                                           

kombinirate z dolgotrajno oskrbo na domu, oskrbovalcem družinskega člana ali 
denarnim prejemkom. 

Za dodatne informacije o dnevnem varstvu lahko obiščete naslednjo spletno 
stran.  

 

d. Vodenje, varstvo in zaposlitev pod posebnimi pogoji 

Storitev je namenjena odraslim osebam z invalidnostjo in vam glede na vaše 
sposobnosti omogoča aktivno vključevanje v družbeno življenje in delovno okolje 
ter opravljanje dela, ki je prilagojeno vašim zmožnostim. 

Storitev vključuje osnovno oskrbo, kot so prehrana, ustrezni prostori in po potrebi 
prevoz, ter socialno oskrbo, ki obsega vodenje, varstvo in zaposlitev pod 
posebnimi pogoji. Vodenje vam pomaga ohranjati in razvijati znanje, sposobnosti 
in samostojnost, se učiti novih veščin ter ohranjati stike z drugimi. Varstvo 
vključuje podporo in pomoč pri vsakodnevnih opravilih, kot so osebna higiena, 
oblačenje in gibanje, ter pomoč pri sporazumevanju. Zaposlitev pod posebnimi 
pogoji vam omogoča opravljanje dela, ki je prilagojeno vašim sposobnostim. 

Storitev se izvaja v varstveno-delovnem centru in centru za usposabljanje, delo in 
varstvo.  

Za dodatne informacije o vodenju, varstvu in zaposlitvi pod posebnimi pogoji 
lahko obiščete naslednjo spletno stran.  

 

e. Socialni servis 

Socialni servis vam nudi pomoč pri hišnih in drugih vsakodnevnih opravilih (npr. 
prehrana, čiščenje, družabništvo), kadar jih zaradi starosti, bolezni, invalidnosti ali 
drugih okoliščin težje opravljate sami.  

Storitev je plačljiva. 

Za dodatne informacije o socialnem servisu lahko obiščete naslednjo spletno 
stran.  

 

f. Oskrbovana stanovanja 

Oskrbovana stanovanja so starejšim prilagojena stanovanja, v katerih živite 
samostojno ter glede na svoje potrebe prejemate osnovno oskrbo (npr. čiščenje, 
prehrano, pranje, sušenje in likanje perila), socialno oskrbo (npr. pomoč pri osebni 

https://spot.gov.si/sl/dejavnosti-in-poklici/dejavnosti/dnevno-institucionalno-varstvo-starejsih-oseb#e4531
https://spot.gov.si/sl/dejavnosti-in-poklici/dejavnosti/dnevno-institucionalno-varstvo-starejsih-oseb#e4531
https://spot.gov.si/sl/dejavnosti-in-poklici/dejavnosti/vodenje-varstvo-in-zaposlitev-pod-posebnimi-pogoji
https://spot.gov.si/sl/dejavnosti-in-poklici/dejavnosti/socialni-servis
https://spot.gov.si/sl/dejavnosti-in-poklici/dejavnosti/socialni-servis


                                           

higieni, ohranjanje socialnih stikov) in zdravstveno varstvo ter zdravstveno nego. 
Zagotovljen vam je tudi osebni telefonski alarm, prek katerega lahko 24 ur na dan 
pokličete na pomoč. 

Za dodatne informacije o oskrbovanih stanovanjih in možnostih bivanja lahko 
obiščete naslednjo spletno stran.  

 

g. Krizne namestitve 

Krizna namestitev vam omogoča začasno bivanje in oskrbo, kadar se znajdete v 
stiski in vrnitev oziroma bivanje v domačem okolju trenutno ni mogoče. Zagotovi 
se na podlagi mnenja centra za socialno delo. 

Krizna namestitev je brezplačna in traja do 21 dni. Če vrnitev domov ali vključitev 
v drugo obliko socialnovarstvene storitve še ni mogoča, se lahko enkrat podaljša 
za največ 21 dni. 

V času krizne namestitve center za socialno delo z vami sodeluje pri iskanju 
možnosti za vrnitev v domače okolje ali vključitev v drugo ustrezno obliko pomoči. 

Za dodatne informacije o kriznih namestitvah lahko obiščete naslednjo spletno 
stran.  

 

 

 

https://www.ns-piz.si/si/ponudba-prostih-stanovanj/oskrbovana-najemna-stanovanja/
https://www.gov.si/teme/domovi-za-starejse/#e361706
https://www.gov.si/teme/domovi-za-starejse/#e361706

